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 La gestion 
 par  le cloud
Mode d’emploi 
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administrations
Jeudi 17 novembre

Pour améliorer la qualité de leurs prestations et optimiser l’utilisa-
tion de leurs ressources, plus de 60% des PME européennes ont déjà 
recours au cloud. Alors pourquoi pas vous ? Le cloud computing repré-
sente bien plus qu’une simple solution informatique. Le cloud induit 
de nouvelles formes d’organisation et de gestion qu’il est essentiel 
de comprendre et de maîtriser.

•		 Quels	sont	les	défis	stratégiques	et	organisationnels	du	cloud ?
•		 Quelles	sont	les	implications	financières	et	sécuritaires	?
•		 Quelles	sont	les	considérations	légales	et	réglementaires	

quand il s’agit d’opter pour le cloud ? 
•		 Quels	sont	les	changements	générés	par	le	cloud
  dans l’organisation du travail, le fonctionnement des processus,
  voire dans la culture d’entreprise ?

Le cloud n’est pas un effet de mode. Intégrez ce nouveau concept 
d’organisation et les pratiques de gestion qui en découlent ; envisa-
gez une stratégie qui s’appuie sur le cloud	afin	d’optimiser	les	pro-
cessus de votre organisation et valoriser son potentiel ! Ne manquez 
pas l’occasion d’apprendre à gérer votre entreprise par le cloud en 
toute connaissance de cause.
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08.30 – 09.00 Accueil

09.00 – 10.30 Introduction 
Jean-Philippe Trabichet, 
Responsable de la filière Informatique 
de gestion de la HEG

Cloud computing : une rupture 
décisive pour l’informatique d’entreprise 
Guillaume Plouin, Auteur 
et architecte IT, OCTO Technology

10.30 – 11.00 Pause Les participant-e-s remplissent le questionnaire

11.00 – 11.45 Opter pour le cloud : 
aspects légaux et contractuels
Nicolas Rosenthal, Etude Rosenthal
Cloud : vos données sont-elles 
protégées ?
Pierre-Yves Baumann, Coordinateur 
informatique, PFPDT

Cloud computing
Mode d’emploi et exemples
Olivier Leclère, Collaborateur 
scientifique HEG

Gestion sur le cloud
Adapter les processus
Nathalie Brender, Professeure HEG

11.50 – 12.30 Gérer sur le cloud 
Opportunité et risque
Hans Martin Graf, Head of 
IT Development Center, Crédit Suisse

Efficience	énergétique
De la conception à la réalisation 
par « BrainServe Datacenter »
Patrick Segu, Directeur, BrainServe SA

Le cloud : à quel prix ?
Jean-Max Arbez, Directeur général, 
Boost SA Suisse

12.30 – 13.30 Déjeuner

13.30 – 14.15 Google Apps comme alternative 
à	Microsoft	Office	dans	une 
multinationale
Luc Bourquin, Formateur et consultant, 
Antaès Consulting

Toute notre informatique 
sur le cloud
Retour d’expérience
Rolf Gobet, Directeur, OPI

Comment ravir vos clients avec 
le cloud ?
Des balbutiements du cloud 
à la « Social Entreprise » 
Xavier Tiberghien, Territory Manager, 
Salesforce.com

14.20 – 15.05 Records sur le cloud : enjeux 
et	considérations	archivistiques 
Basma Makhlouf Shabou, 
Professeure HEG
Comment vivre la gestion du cloud 
à la BCU Lausanne ?
Jeannette Frey, Directrice, Bibliothèque 
cantonale et universitaire de Lausanne

Les tendances 
du cloud computing en Suisse
Mirwais Zekria, Client Partner, 
Cambridge Technology Partners  

Le cloud : une ressource 
pour une communication de crise
Olivier Leclère, Collaborateur 
scientifique HEG

15.10 –15.40 Pause

15.45 –16.45 Synthèse	des	résultats 
du questionnaire 

Table ronde 
Magali Dubosson Torbay, Professeure HEG
Sabine Emad, Professeure HEG
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Comité scientifique 

Filière Economie d’entreprise
Dr Nathalie Brender 
Professeure HEG 
Dr Francesco Moresino
Professeur HEG 

Filière Information
documentaire
Dr Basma Makhlouf Shabou
Professeure HEG

Filière Informatique
de gestion
Jean-Philippe Trabichet
Responsable de la filière 
Informatique de gestion
Olivier Leclère 
Collaborateur scientifique HEG

Comité d’organisation

Directrice de la HEG 
Dr Claire Baribaud

Responsable de projet 
et de la communication
Marianne Aerni 

Assistant administratif
Carmelo Laganà 

Association des étudiants
Dmitry Goman

Informations pratiques 

Inscription  / programme détaillé 
www.hesge.ch / heg /symposium

Renseignements
carmelo.lagana@hesge.ch
+ 41 (0) 22 388 17 07

Tarif 
 195  CHF pour l’ensemble 
de la journée, documentation 
et buffet compris. 
145 CHF à partir de 2 personnes 
de la même entreprise, ainsi 
que alumni HEG.

Lieu 
Haute école de gestion de Genève
Campus Battelle
Route de Drize 7
CH -1227 Carouge

Campus Battelle
Route de Drize 7
CH -1227 Carouge
Tél. + 41 22 388 17 00
www.hesge.ch / heg

Partenaires
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